แบบและวิธีการตรวจราชการ                                                                            บต.ทล.
๒. งานด้านการรักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน ( 50 คะแนน)
๑. การบริการเบ็ดเสร็จ ณ จุดเดียว (one stop service) และการเพิ่มประสิทธิภาพในการให้บริการงานรักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน (effective)
 
๑.๑ กิจกรรมที่เป็นการบริการเบ็ดเสร็จ ณ จุดเดียว (one stop service) (๑๑ คะแนน)
	ด้านการรักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน

	กิจกรรม 
	แนวทางการดำเนินการ
	วิธีการตรวจ

	 ๑ ปรับปรุงพัฒนาระบบสายตรวจให้เหมาะสมกับสถานภาพอาชญากรรมและสถานการณ์ในพื้นที่      ( ๖ คะแนน)  
	
	

	๑.๑ อบรมชี้แจง ตามนโยบายเร่งด่วน ๖ เดือน ของ ตร. ตามพันธะสัญญาว่า “บริการดุจญาติ พิทักษ์ราษฎร์ ดุจครอบครัว” เพื่อให้เข้าใจนโยบาย ตร. และเพื่อสร้างเสริมทักษะเจ้าหน้าที่สายตรวจและตรวจสอบความพร้อมของสายตรวจเกี่ยวกับการแต่งกาย อาวุธ เครื่องมือเครื่องใช้และยานพาหนะก่อนออกปฏิบัติหน้าที่ทุกผลัด   
( ๑.๕ คะแนน)  
	 ๑.๑.๑ มีการอบรมเจ้าหน้าที่สายตรวจ ให้มีความรู้นโยบายเร่งด่วนของ 
           ตร. ตามคู่มือการปฏิบัติฯ และระเบียบกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการ
          ปฏิบัติงาน ( ๐.๕ คะแนน)  
 ๑.๑.๒  ตรวจสอบสมุดควบคุมการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ตำรวจ โดยดูว่ามีการชี้แจงตามนโยบายเร่งด่วนของ ตร. ตามคู่มือการปฏิบัติฯ ตามพันธะสัญญา “บริการดุจญาติ พิทักษ์ราษฎร์ดุจครอบครัว”  
          “กิริยาวาจาสุภาพ ยิ้มแย้มแจ่มใส พร้อมใจช่วยเหลือ ไม่อยู่เหนือ
          กฎหมาย ขยายบริการ ทำงานว่องไว ใส่ใจประชาชน” และเทคนิค  
          ยุทธวิธี ภารกิจและแนวทาง การปฏิบัติของสายตรวจหรือไม่ (ใช้
          
แนวทางตามคู่มือการจัดสายตรวจฉบับปรับปรุง ปี ๔๓ หน้า ๒,๔   ท้ายคำสั่ง ตร. ที่ ๓๘๔/๔๐ ลง ๙ ก.ค.๒๕๔๐) (๐.๕ คะแนน)   
 ๑.๑.๓ ตรวจสอบการบันทึกในสมุดควบคุมการปฏิบัติหน้าที่ของสายตรวจ
           ว่าผู้บังคับบัญชามีการตรวจสอบความพร้อมและ
           ความถูกต้องหรือไม่ และมีภาพถ่ายประกอบหรือไม่
            (๐.๕ คะแนน)  
	- ตรวจดูสมุดควบคุมการปฏิบัติหน้าที่ของสายตรวจ (สมุดปล่อยแถว) ว่ามีการชี้แจงนโยบายเร่งด่วนของ ตร.ตามคู่มือการปฏิบัติโครงการพัฒนาสถานีตำรวจเพื่อประชาชน ระยะที่ ๓ ตามนโยบายเร่งด่วน ๖ เดือน 
- ตรวจดูสมุดควบคุมการปฏิบัติหน้าที่ของสายตรวจ (สมุดปล่อยแถว) ว่ามีการชี้แจงพันธะสัญญาตามแนวทางปฏิบัติของ ตร. และได้ชี้แจงหลักการปล่อยแถว ๓ ข้อ ซึ่งเป็นหลักจำเป็นที่จะต้องชี้แจงให้ตรวจสอบทุกครั้ง คือ ๑. ตรวจดูความพร้อมในเรื่องต่างๆ ๒. เทคนิคยุทธวิธี ๓. ภารกิจหรือแนวทางการปฏิบัติของสายตรวจที่ได้จากการวิเคราะห์ข้อมูลตามข้อ 1.4
- ตรวจสอบบันทึกการควบคุมการปฏิบัติหน้าที่ของสายตรวจและผู้บังคับบัญชาที่เกี่ยวข้องว่าแต่ละคนได้บันทึกสมุดควบคุมการปฏิบัติฯครบถ้วนและบันทึกด้วยลายมือชื่อของตนเองหรือไม่

	๑.๒ รวบรวมรายงานผลการปฏิบัติของเจ้าหน้าที่ตำรวจไว้อย่างเป็นระบบ 
( ๑ คะแนน)  
	 ๑.๒.๑ ตรวจเอกสารที่รวบรวมไว้ตามแบบฟอร์ม (ตามแบบฟอร์ม จต. )ผนวก ก (๐.๕ คะแนน)  
	- ดูแบบฟอร์มรายงานผลการปฏิบัติของสายตรวจ (ตามแบบตรวจ จต.) ผนวก ก 
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	ด้านการรักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน

	กิจกรรม 
	แนวทางการดำเนินการ
	 วิธีการตรวจ

	
	๑.๒.๒ มีการรวบรวมข้อมูลสถานการณ์ของแต่ละพื้นที่ในแต่ละวันครบถ้วน
        หรือไม่ เช่น ข้อมูลพฤติกรรมบุคคล หรือกลุ่มบุคคลที่มีแนวโน้มในการ
         กระทำผิด ข้อมูลการตรวจเยี่ยม ข้อมูลการรับแจ้งเหตุ เป็นต้น
          (๐.๕ คะแนน)  
	- ตรวจดูแบบฟอร์ม รายงานผลการปฏิบัติตาม 1.2.1 ว่ามีการเก็บข้อมูลสายตรวจ มีรายละเอียดของข้อมูลสามารถนำไปใช้วิเคราะห์

	๑.๓ รวบรวมข้อมูลอาชญากรรมในพื้นที่ไว้อย่างสม่ำเสมอ 
( ๑ คะแนน)  
	๑.๓.๑ มีระบบเก็บรวบรวมข้อมูลอาชญากรรมในพื้นที่ครบถ้วนหรือไม่ เช่น 
         ข้อมูลสายตรวจ,สถิติอาญา,ข้อมูลอาชญากรรมพื้นที่ใกล้เคียง  
         นโยบายผู้บังคับบัญชาเกี่ยวกับอาชญากรรม (ถ้ามี) เป็นต้น
           (๑ คะแนน)  
 
	- ตรวจสอบหลักฐานการรวบรวมการเก็บข้อมูลสายตรวจ, ข้อมูลสถิติคดีอาญา , ข้อมูลอื่นๆ เช่น ข้อมูลพื้นที่ใกล้เคียง, ข้อมูลจากสื่อต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับพื้นที่, และนโยบายผู้บังคับบัญชาที่เกี่ยวข้องกับอาชญากรรมในพื้นที่


	๑.๔ วิเคราะห์ข้อมูล สถานภาพอาชญากรรม และสถานการณ์เพื่อประกอบการพิจารณาวางแผนในการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ
( ๑ คะแนน)  
	๑.๔.๑ เอกสารการวิเคราะห์สถานภาพอาชญากรรมทุกประเภท 
 (๐.๕ คะแนน) 
 ๑.๔.๒ มีการนำข้อมูลไปใช้เพื่อเป็นมาตรฐานการปฏิบัติ (๐.๕ คะแนน)  
	- ตรวจสอบการรวบรวมข้อมูลตาม ๑.๓ มีการจัดแยกข้อมูลเป็นประเภทและการนำข้อมูลในแต่ละประเภทหรือแต่ละกลุ่มมาวิเคราะห์ และในการวิเคราะห์ของแต่ละประเภทหรือแต่ละกลุ่มได้แนวทางการปฏิบัติอย่างไร และมีการนำแนวทางการปฏิบัติที่ได้ไปกำหนดแผนการตรวจตามข้อ 1.5 และนำไปปล่อยแถวตามข้อ 1.1
- ตรวจสอบว่ามีการนำข้อมูลไปใช้เพื่อเป็นมาตรฐานการปฏิบัติ

	๑.๕ กำหนดแผนการตรวจอย่างสม่ำเสมอให้สมกับคำว่า “พิทักษ์ราษฎร์ดุจครอบครัว” โดยพิจารณาความเหมาะสมตามสภาพพื้นที่
( ๑.๕ คะแนน)  
	 ๑.๕.๑ ตรวจสอบว่ามีการกำหนดแผนการตรวจให้เหมาะสมกับพันธะ สัญญา (๐.๕ คะแนน)  
๑.๕.๒ สุ่มตรวจสอบข้อมูลมาจากที่ใด  (๐.๕ คะแนน) 
๑.๕.๓ ปรับแผนการตรวจตามข้อมูลหรือไม่  (๐.๕ คะแนน)  
	- นำแนวทางที่ได้จากการวิเคราะห์ข้อมูลตามข้อ ๑.๔ มากำหนดแผนการปฏิบัติ มีการกำหนดแผนทุก 10 หรือ ๑๕ วัน โดยพิจารณาให้เหมาะสมกับพันธะสัญญา 
- สุ่มตรวจสอบจากแนวทางที่ได้จากการวิเคราะห์และนำมาใช้
- มีการปรับแผนการตรวจตามแนวทางที่ได้จากการวิเคราะห์
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	ด้านการรักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน

	กิจกรรม 
	แนวทางการดำเนินการ
	 วิธีการตรวจ

	๒ ปรับปรุงระบบตู้ยามและที่พักสายตรวจให้มีความพร้อมที่จะสกัดจับกุมคนร้าย
 (3 คะแนน)  
	
	

	๒.๑ การรับแจ้งเหตุประจำตู้ยาม ที่พักสายตรวจ จุดรับแจ้งเหตุ หน่วยบริการประชาชนฯลฯ 

(1 คะแนน)  
	๒.๑.๑ ตรวจสมุดบันทึกการรับแจ้งเหตุ สมุดรับแจ้งเหตุทางโทรศัพท์  
          อุปกรณ์ประจำตู้และความพร้อม เช่น แผงเหล็กกั้น
          ( ๐.๕ คะแนน)  
๒.๑.๒ มีการตรวจสอบและนำข้อมูลใช้ในการปรับแผนการตรวจ
          ( ๐.๕ คะแนน)  
	- ตรวจเอกสารประจำตู้ยามหรือจุดตรวจ เช่น สมุดจับแจ้งเหตุ , สมุดตรวจเยี่ยม , สมุดการจัดเวรยาม , รายงานผลการปฏิบัติตามแบบฟอร์มในข้อ ๑.๒.๑ และบัญชีอุปกรณ์ ฯลฯ
- ตรวจสอบข้อมูลการนำไปใช้ เช่น รายงานผู้บังคับบัญชาเพื่อนำข้อมูลการปฏิบัติไปวิเคราะห์หาแนวทางการปฏิบัติต่อไป

	๒.๒ ปรับปรุงทางกายภาพ ภูมิทัศน์ สภาพแวดล้อม และดูแลรักษาความสะอาดความเป็นระเบียบเรียบร้อย ตกแต่งสถานที่  ทั้งภายใน ภายนอก
และบริเวณโดยรอบให้ดูเป็นระเบียบเรียบร้อยและดูสดชื่น สวยงาม
(2 คะแนน)  
	๒.๒.๑ มีคำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการ หรือเจ้าหน้าที่ดูแลในเรื่องความ
        สะอาด ไว้อย่างชัดเจน มีการจัดการรักษาความสะอาด 
        ตกแต่งสถานที่ ต่าง ๆ ให้ดูเป็นระเบียบร้อย มีภาพประกอบก่อน – 
       หลัง ให้ดูพร้อม สุ่มตรวจ  ( 0.๕ คะแนน)  
๒.๒.๒ มีและติดตั้งสัญลักษณ์ของโครงการในจุดที่เหมาะสม
         ( ๐.๕ คะแนน) 
            ๑. มีป้ายสัญลักษณ์โครงการ     
            ๒. ติดตั้งในบริเวณสถานีมองเห็นได้ชัดเจน   
            ๓. ป้ายสวยงาม ชัดเจนและสะอาด

	- ตรวจคำสั่งแต่งตั้ง
- ตรวจการติดตั้งสัญลักษณ์ตามจุดต่างๆ ว่ามีความเหมาะสม มองเห็นได้ชัดเจน  
  สวยงาม


-4-
	ด้านการรักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน

	กิจกรรม
	แนวทางการดำเนินการ
	วิธีการตรวจ

	
	๒.๒.๓ รักษาดูแลความสะอาด และตกแต่งสถานที่ภายนอก และ
         บริเวณบ้านพักราชการให้ดูสวยงามและสดชื่น 

         ( ๐.๕ คะแนน)  

 ๑. มีการปลูกต้นไม้ ตัดหญ้าตามสภาพพื้นที่ดูเรียบร้อย   
            ๒. มีความสะอาด สดชื่น สวยงามเหมาะสมตามสภาพพื้นที่ 
๒.๒.๔ รักษาความสะอาดและจัดระเบียบสำนักงานภายในตู้ยาม จุดตรวจให้เป็นระเบียบเรียบร้อย ( ๐.๒๕ คะแนน)   

 ๑. การดำเนินกิจกรรม ๕ ส. มีคำสั่งเป็นปัจจุบัน    
            ๒. มีการจัดทำป้ายบอกชัดเจน 
 
 ๓. จัดเก็บเอกสารเป็นสัดส่วน สะอาด        

            ๔. วางของในสำนักงานเป็นระเบียบ       
            ๕. สะอาดเมื่อมองโดยรวม 
๒.๒.๕ ภาพรวมของการบริการทั่วไป   (๐.๒๕ คะแนน)  

 ๑. มีสถานที่ให้ประชาชนที่มาติดต่อนั่งพัก        
            ๒. สถานที่ติดป้ายบอกชัดเจน        
            ๓. มีน้ำดื่มบริการ 
 
 ๔. มีนิตยสาร หนังสือพิมพ์ หรือสิ่งพิมพ์ วางให้ประชาชน
                 อ่านระหว่างรอรับบริการ
 
 ๕. นิตยสาร หนังสือพิมพ์ หรือสิ่งพิมพ์มีความทันสมัยตาม
                สมควรของสภาพพื้นที่ 
	- ตรวจดูสถานที่จริงว่ามีการปลูกต้นไม้ ตัดหญ้า สะอาดสวยงาม เป็นต้น
- ตรวจดูคำสั่ง
- ตรวจดูป้ายติดชัดเจน
- ตรวจดูการจัดเก็บเอกสารเป็นระบบเรียบร้อย
- ตรวจดูการจัดสิ่งของเป็นระเบียบเรียบร้อย
- ตรวจดูความสะอาดของสถานที่
- ตรวจสถานที่จริงว่ามีที่นั่งพักผู้มาติดต่อ มีป้ายบอกจุดให้บริการชัดเจน   
มีน้ำดื่มบริการ มีนิตยสารหรือหนังสือพิมพ์ให้บริการ
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	ด้านการรักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน

	กิจกรรม 
	แนวทางการดำเนินการ
	 วิธีการตรวจ

	 ๓ จัดทำและซักซ้อมแผนเผชิญเหตุอยู่เสมอ       (3 คะแนน)  
	
	

	๓.๑ จัดทำแผนเผชิญเหตุให้สามารถปฏิบัติได้จริง และมีการซักซ้อมอย่างเป็นระบบตามความเหมาะสม  ( 3 คะแนน)  
	๓.๑.๑ ต้องมีแผนเผชิญเหตุ อย่างน้อย ๓ แผน   (1 คะแนน)  
๓.๑.๒  มีการซักซ้อมผู้ปฏิบัติอย่างสม่ำเสมอ ( ๑ ครั้ง : เดือน : แผน) 

          ( 1.๕ คะแนน)  
๓.๑.๓ มีภาพถ่ายประกอบที่แสดงให้เห็นวันเดือนปีที่ชัดเจน 
         ( ๐.๕ คะแนน)  
	- ตรวจดูเอกสารมีการกำหนดแผนเผชิญเหตุ ๓ แผนหรือไม่ แผนเผชิญเหตุที่กำหนดทั้ง ๓ แผน เหมาะกับเหตุการณ์ในสภาพพื้นที่หรือไม่
- การจัดทำแผนเผชิญเหตุได้ปฏิบัติตามแนวทางของ ตร. (แผนกรกฏ๕๒)       มีขั้นตอนและภาพถ่าย
- ตรวจสอบการซักซ้อมเป็นไปตามแนวทางการดำเนินการ

	 ๔  การใช้ระบบศูนย์ข้อมูลข่าวสารประจำสถานีตำรวจ(ศขส.สน./สภ.) เก็บรวบรวมข้อมูลพื้นฐานของสถานีตำรวจให้ถูกต้องเป็นปัจจุบันและควรนำมาใช้ในการปฏิบัติงาน
( ๒ คะแนน)  
	
	

	๔.๑ จัดทำข้อมูลข่าวสาร(ใช้แนวทางการปฏิบัติตามคู่มือการจัดทำและใช้ข้อมูลข่าวสารประจำสถานีตำรวจ (ศขส.สน./สภ.) ของ ตร.)
(๑ คะแนน)  

	๔.๑.๑ มีข้อมูลข่าวสารทั่วไป แยกเป็น ก.บุคคลทั่วไป ข.สถานที่ทั่วไป 

         ( ๐.๒๐ คะแนน)  
๔.๑.๒ มีข้อมูลข่าวสารที่เกี่ยวข้องกับอาชญากรรม ก.บุคคลที่เกี่ยวข้องกับ
         อาชญากรรม ข. สถานที่เกี่ยวข้องกับอาชญากรรม
         ( ๐.๒๐ คะแนน)  
๔.๑.๓ ตรวจสอบขั้นตอนการจัดทำข้อมูลข่าวสารทั้ง ๗ ขั้นตอน
       ( ๐.๒๐ คะแนน)  
๔.๑.๔ ตรวจสอบการออกคำสั่งผู้รับผิดชอบงานข้อมูลข่าวสาร
         ( ๐.๒๐ คะแนน)  
๔.๑.๕ ตรวจสอบการใช้ข้อมูลข่าวสารในการปฏิบัติงาน  
         ( ๐.๒๐ คะแนน)  
	- ตรวจดูเอกสารว่าได้ดำเนินการตามคู่มือการจัดทำและใช้ข้อมูลข่าวสารประจำสถานีตำรวจ (ศขส.สน./สน./สภ.) ของ ตร. ให้รวบรวมข้อมูลที่มีอยู่ในพื้นที่และจัดทำสารบัญดรรชนีออกคำสั่งการจัดตั้งศูนย์ข้อมูลข่าวสารตามแนวทางที่กำหนดไว้ตามคำสั่ง ตร.ที่๐๐๐๗.๒๓/๖๙๗๓ ลง ๒๔ ส.ค.๒๕๔๓ และตรวจสอบการใช้ข้อมูลหรือการมาขอใช้ข้อมูลข่าวสารในการปฏิบัติงาน


-6-
	ด้านการรักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน

	กิจกรรม 
	แนวทางการดำเนินการ
	 วิธีการตรวจ

	๔.๒ จัดทำแผนที่เขตรับผิดชอบ นาฬิกาอาชญากรรมและเก็บรวบรวมข้อมูลสถานภาพอาชญากรรมที่เป็นปัจจุบัน หรือปรับแผน ให้สอดคล้องกับนโยบายเร่งด่วนของ ตร. ที่มีพันธะสัญญากับประชาชนว่าจะ “บริการดุจญาติ พิทักษ์ราษฎร์ดุจครอบครัว”
( ๐.๗๕ คะแนน)  

	๔.๒.๑ ต้องมีแผนที่และเป็นปัจจุบัน เพื่อปรับให้สอดคล้องกับพันธะสัญญา
          กับประชาชนว่า “บริการดุจญาติ  พิทักษ์ราษฎร์ดุจครอบครัว”    
          สถานภาพอาชญากรรมควรเปรียบเทียบ แยกเป็นรายเดือนตามปี
         ปฏิทิน มีนาฬิกา ๒ เรือนเปรียบเทียบสถานภาพอาชญากรรมเดือน
         ที่ผ่านมากับปัจจุบัน ( ๐.๕๐ คะแนน)  
๔.๒.๒ จัดทำห้องปฏิบัติการสายตรวจที่มีข้อมูลครบถ้วนเป็นปัจจุบัน และ 
          แผนที่แบ่งเขตตรวจ/ขนาดพื้นที่/จำนวนประชากร เน้นการพิทักษ์
          ราษฎร์ดุจครอบครัว  ( ๐.๒๕ คะแนน)  
	- จัดทำแผนที่สังเขปของพื้นที่รับผิดชอบโดยมีจุดประสงค์ให้สามารถนำแผนที่ไปปฏิบัติการวางแผน สั่งการ ได้ทันทีและจัดทำนาฬิกาอาชญากรรมเปรียบเทียบสถานภาพอาชญากรรมเดือนที่ผ่านมากับปัจจุบัน
-จัดทำห้องปฏิบัติการสายตรวจให้มีข้อมูลครบถ้วน แผนที่สังเขปนาฬิกาอาชญากรรม จำนวนประชากร

	๔.๓ รวบรวมระเบียบ คำสั่ง คู่มือและแนวทางการปฏิบัติที่เกี่ยวข้องกับงานป้องกันปราบปราม
( ๐.๒๕ คะแนน)  
	๔.๓.๑ ดูจากสารบบการจัดเก็บ เช่น แฟ้มต้องมีสารบัญ แผ่นดิสก์ 
         คอมพิวเตอร์ และง่ายต่อการค้นหา  (๐.๑๕ คะแนน)  

๔.๓.๒ จัดเก็บข้อมูลอย่างเป็นระบบและเป็นปัจจุบัน ( ๐.๑๐ คะแนน)  
	- การรวบรวมระเบียบคำสั่ง และแนวทางการปฏิบัติที่เกี่ยวข้องกับงานป้องกันปราบปราม โดยจัดทำตู้เก็บเอกสาร หากเป็นคำสั่งหรือแนวทางการปฏิบัติที่เป็นเอกสารให้แยกเก็บไว้เป็นปีโดยทำสารบัญ ดรรชนี ลิ้นเอกสาร  หรือหากเป็นข้อมูลในคอมฯ
ให้จัดทำเป็นไฟล์จัดเก็บในแผ่นดิสก์มีสารบัญ เป็นหนังสือให้จัดวางไว้เป็นระเบียบ ค้นหาง่าย


๑.๒ การเพิ่มประสิทธิภาพในการให้บริการงานรักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน (effective) (๒๐ คะแนน)
	กิจกรรม
	แนวทางการดำเนินการ
	วิธีการตรวจ

	 ๕ ตั้งจุดตรวจค้นบุคคลและยานพาหนะทุกวันให้สมกับคำว่า “พิทักษ์ราษฎร์ดุจครอบครัว” 

( 10 คะแนน)  
	
	

	๕.๑ ตั้งจุดตรวจอย่างน้อยวันละ ๑ ครั้ง โดยให้ถือตาม หนังสือ ตร.ที่ ๐๖๒๕.๒๓/๓๗๗๙ ลง ๑๓ มี.ค.๒๕๔๐
 ( 10 คะแนน)  
	๕.๑.๑ ดูหลักฐานคำสั่ง  (3 คะแนน)  
๕.๑.๒ ผลการปฏิบัติงาน/สมุดตรวจผู้บังคับบัญชา ( 4 คะแนน)  
๕.๑.๓ การกำหนดแผนการตั้งจุดตรวจมีการนำข้อมูลมาใช้หรือไม่
         ( 3 คะแนน)  
	- หลักฐานคำสั่ง
- ตรวจสอบผลการปฏิบัติงาน
- ตรวจแผนการตั้งจุดตรวจ
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	ด้านการรักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน

	กิจกรรม 
	แนวทางการดำเนินการ
	วิธีการตรวจ 

	 ๖  ระดมป้องกันปราบปรามอาชญากรรมทุกเดือน“พิทักษ์ราษฎร์ดุจครอบครัว”  
( ๕ คะแนน)  
	
	

	๖.๑ ได้ทำการระดมปราบปรามอาชญากรรมตามสถานภาพอาชญากรรมของพื้นที่ เช่น จำนวนผู้ปฏิบัติงาน จำนวนจุดที่ตั้งด่าน  จุดตรวจจำนวนเป้าหมาย ในการตรวจค้น
( ๕ คะแนน)  
	๖.๑.๑ แผนระดมของหน่วยงานมี จนท.ทุกฝ่ายร่วมปฏิบัติ  (๑ คะแนน)  
๖.๑.๒ ผลการปฏิบัติระบุถึงผลการปฏิบัติเป็นรูปธรรมชัดเจน ตามแผน         
         ที่กำหนด เช่น กรณีมีการระดมต้องมีผลการจับกุมความผิด
          เป้าหมายมากกว่าปกติ ( ๒ คะแนน)  
๖.๑.๓ ตรวจสอบผลการปฏิบัติในช่วงที่มีคำสั่งระดมจาก บช./บก. ด้วยว่า          
         การตอบสนองนโยบายหรือไม่ 
          ( ๒ คะแนน)  
	- ตรวจดูรายละเอียดของแผนระดม
- ตรวจดูผลการปฏิบัติตามแผน เช่น ดูสถิติการจับกุม
- ตรวจดูผลการปฏิบัติว่ามีการดำเนินการตามนโยบายหรือคำสั่ง จาก บช./บก. หรือไม่

	 ๗ เร่งรัดการสืบสวนจับกุมคนร้าย และคดีที่มีผลกระทบต่อการดำรงชีวิตประจำวันของประชาชน ให้สมกับคำว่า “พิทักษ์ราษฎร์ดุจครอบครัว” 
( ๕ คะแนน)  
	
	

	๗.๑ จัดทำแฟ้มประวัติและภาพถ่ายคนร้ายในพื้นที่ โดยมีการแยกประเภทความผิด (ใช้แนวทางการปฏิบัติตามคู่มือการจัดทำและใช้ข้อมูลข่าวสารประจำสถานีตำรวจ (ศขส.สน./สภ.) ของ ตร.)
 ( ๕ คะแนน)  
	๗.๑.๑ มีแฟ้มบันทึกครบถ้วนเป็นปัจจุบัน และทำสารบัญในแต่ละ    
         แฟ้ม แยกประเภทความผิดหรือถ้าอยู่ในคอมพิวเตอร์ต้องแยก
         เป็นไฟล์ครบถ้วน ตรวจสอบได้ ( ๒.๕ คะแนน) 
 ๗.๑.๒ ข้อมูลครบถ้วน มีรายละเอียดพอสังเขปของคนร้ายทั้งตำหนิ
         รูปพรรณ วิธีการกระทำผิดสามารถสืบค้นได้รวดเร็ว 

          ( ๒.๕ คะแนน)  
	- ตรวจสอบตามวิธีดำเนินการ และรวบรวมเฉพาะข้อมูลที่มีอยู่ในพื้นที่หรือที่เกี่ยวข้องกับพื้นที่
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๒. กิจกรรมที่เป็นการบริการด้วยความเต็มใจและใส่ใจ ( Service  Mind)  (๑๕ คะแนน )
	กิจกรรม 
	แนวทางการดำเนินการ
	วิธีการตรวจ

	 8 พัฒนางานตำรวจชุมชนสัมพันธ์ของ ตร.ให้ครอบคลุมทั่วพื้นที่ตามโครงการเสริมสร้างชุมชนเข้มแข็ง โดยประชาชนมีส่วนร่วมและตามพันธะสัญญา“บริการดุจญาติ พิทักษ์ราษฎร์ดุจครอบครัว” เพื่อแสวงหาความร่วมมือและการมีส่วนร่วมของประชาชน ( ๕ คะแนน)  
	
	

	8.๑ ดำเนินการจัดตั้งศูนย์ประสานงานชุมชนเข้มแข็งทุกระดับในพื้นที่รับผิดชอบเป็นเครือข่าย การป้องกันปราบปรามอาชญากรรม ได้แก่ ศูนย์ประสานงานชุมชนเข้มแข็ง สน./สภ.  เทศบาล อบต. ชุมชน หมู่บ้าน เพื่อเป็นแนวร่วม/สร้างความร่วมมือในทุกด้าน ( ๒ คะแนน)  
	8.๑.๑ มีการจัดตั้งศูนย์ประสานงานชุมชนเข้มแข็งในระดับ หน่วยงาน  

         ( 2 คะแนน)  
 
	- คำสั่งการจัดตั้งศูนย์
- โครงสร้างของศูนย์การทำผังการปฏิบัติ
- กำหนดภารกิจงานรับผิดชอบ
- สรุปผลการปฏิบัติงานของศูนย์
- ที่ตั้งศูนย์ หมายเลขโทรศัพท์
- ในการตั้งศูนย์ประสานงานในระดับต่าง ๆ ให้พิจารณาจากการ 
  รวบรวมปัญหาในแต่ละระดับโดยพิจารณาว่า ปัญหาใดที่มีความ
 จำเป็นตั้งคณะกรรมการร่วมเพื่อแก้ไขปัญหาดังกล่าวโดยทำเป็น
  โครงการหรือกิจกรรม
- สำหรับการจัดตั้งศูนย์ประสานงานชุมชนเข้มแข็งในระดับชุมชน  
  หรือหมู่บ้านให้พิจารณาแนวทางการปฏิบัติของ ตร. เรื่อง การ
  ชุมชนสัมพันธ์ ( ๕ หมู่บ้านเป้าหมาย) มาพิจารณาดำเนินการ
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	ด้านการรักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน

	กิจกรรม 
	แนวทางการดำเนินการ
	วิธีการตรวจ

	8.๒  ประสานการปฏิบัติ และแสวงหาความร่วมมือจากหน่วยงานภาครัฐวิสาหกิจ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ภาคเอกชน ประชาชน  

( ๑ คะแนน)  
	8.๒.๑ ตรวจสอบหลักฐานผลการปฏิบัติงานร่วมของ หน่วยงานกับ   
           หน่วยงานอื่น ( ๐.๒๕ คะแนน)  )
8.๒.๒ ตรวจสอบหลักฐานผลการปฏิบัติงานร่วมของ หน่วยงานกับ  
            ภาคเอกชน และประชาชน ( ๐.๒๕ คะแนน)  

8.๒.๓ ตรวจสอบแนวร่วมในชุมชน โดยตรวจจากจำนวนสมาชิกชุมชน
            เข้มแข็งในภาพรวมของ หน่วยงานเปรียบเทียบตามสัดส่วนของ
             ประชากรในพื้นที่ ( ๐.๒๕ คะแนน)  
8.๒.๔ มีหลักฐานการรายงาน บก. ต้นสังกัดทุกเดือน  บช./จต.        
           สุ่มตรวจ ( ๐.๒๕ คะแนน)  

	- ตรวจสอบผลการปฏิบัติงาน ร่วมของ หน่วยงาน กับหน่วยงานอื่น
- ตรวจสอบผลการปฏิบัติงานร่วมของ หน่วยงาน กับภาคเอกชนและประชาชน
- ตรวจแนวร่วมของชุมชน โดยตรวจจากสมาชิกในภาพรวม
- ตรวจหลักฐานการรายงาน บก.ตันสังกัดทุกเดือน

	8.๓ ปรับปรุง พัฒนา แก้ไขปัญหาอุปสรรค ต่าง ๆ รวมทั้งประเมินผลการปฏิบัติตามโครงการฯ ทุกระยะ 
( ๒ คะแนน)  
	8.๓.๑ ตรวจสอบหลักฐานการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานตามโครงการฯ 

            ( ๐.๕๐ คะแนน)  
8.๓.๒ ตรวจสอบหลักฐานการแก้ไขปัญหา อุปสรรคต่าง ๆ ในการดำเนินงาน
          ตามโครงการฯ  ( ๐.๕๐ คะแนน)  
8.๓.๓ มีการประเมินผลการปฏิบัติตามโครงการฯ ทุกๆ ๓ เดือน (๑ คะแนน)
	- ตรวจสอบหลักฐานการดำเนินงานตามโครงการฯ
- ตรวจสอบหลักฐานการแก้ไขปัญหา และอุปสรรคต่างๆ ตาม  
  โครงการฯ
- ตรวจสอบรายงานการประเมินผล

	 9. ใส่ใจการปราบปรามยาเสพติดทุกชนิดทุกประเภทอย่างเฉียบขาด รณรงค์ป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติดให้สมกับคำว่า “พิทักษ์ราษฎร์ดุจครอบครัว” และตามนโยบายของ ตร. ( ๕ คะแนน )
	
	

	9.๑ จัดทำระบบข้อมูลบุคคลที่เกี่ยวข้องกับยาเสพติด (ผลิต จำหน่าย ครอบครองและเสพ)
( ๑ คะแนน)  
	9.๑.๑ แยกประเภทความผิดจับได้ / ยังไม่ได้จับ ให้ชัดเจนเป็นปัจจุบัน หรือ
           ถ้าเก็บในคอมพิวเตอร์ ต้องแยกเป็นไฟล์ ครบถ้วน ตรวจสอบได้
            ( ๑ คะแนน)  
	- ตรวจสอบการจัดทำเอกสาร หรือข้อมูลในคอมพิวเตอร์

	9.๒ การแก้ไขปัญหาการแพร่ระบาดของยาเสพติด ตามพันธะสัญญา และตามโนบาย ของ ตร.
( ๒ คะแนน)  
	9.๒.๑ การตั้งจุดตรวจค้น ( ๐.๔๐ คะแนน)  
9.๒.๒ การสุ่มตรวจสารเสพติด ( ๐.๔๐.คะแนน)  
9.๒.๓ มีหลักฐานการตรวจค้นเป้าหมายอย่างสม่ำเสมอ ( ๐.๔๐ คะแนน)
	- ตรวจสอบคำสั่ง,การปฏิบัติ

- ตรวจสอบคำสั่ง,การปฏิบัติ

- ตรวจสอบหลักฐานการค้นเป้าหมายอย่างสม่ำเสมอ มีการ
  เชื่อมโยงกลุ่มผู้เสพติดและผู้จำหน่าย
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	ด้านการรักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน

	กิจกรรม 
	แนวทางการดำเนินการ
	วิธีการตรวจ

	
	9.๒.๔ สถิติการจับกุมผู้จำหน่ายรายสำคัญ และเครือข่ายตามบัญชีเป้าหมาย 
           ของ ตร. ( ๐.๔๐ คะแนน)  
9.๒.๕ ดำเนินการตามนโยบายของ ผบ.ตร. อย่างเคร่งครัด (๐.๔๐ คะแนน)
	- ตรวจดูสถิติการจับกุม
- ตรวจดูการดำเนินการตามนโยบายของ ผบ.ตร.

	9.๓ การจัดตั้งชุมชนปลอดยาเสพติด โดยดำเนินการร่วมกับหน่วยงานต่างๆ อย่างบูรณาการ ( ๒ คะแนน )
	9.๓.๑ มีการจัดทำโครงการปลอดยาเสพติด เช่น ในหมู่บ้าน โรงเรียน โรงงานและในชุมชนต่างๆร่วมกับหน่วยงานอื่นๆอย่างบูรณาการ (๑ คะแนน)
9.๓.๒ การจัดตั้งชุมชนเข้มแข็ง เพื่อสร้างเครือข่ายแนวร่วม (๑ คะแนน )
	- ตรวจดูโครงการปลอดยาเสพติดว่ามีหรือไม่ ผลการปฏิบัติเป็นอย่างไร
- ตรวจดูเอกสารว่ามีการตั้งชุมชุนเข้มแข็ง มีการสร้างเครือข่าย มีผลการปฏิบัติเป็นอย่างไร

	 10 ใส่ใจการบริการดุจญาติ พิทักษ์ราษฎร์ดุจครอบครัว  ( ๕ คะแนน)  
	
	

	10.๑ งานป้องกันและปราบปรามต้องให้บริการแก่ประชาชนดุจญาติ มุ่งพิทักษ์ราษฎร์ด้านรักษาทรัพย์สิน และชีวิตของประชาชนดุจครอบครัว  (งานสายตรวจ
รถยนต์/รถจักรยานยนต์/รถจักรยาน /เดินเท้า/ตู้ยาม/จัดระเบียบสังคม) เป็นต้น
( ๕ คะแนน)  
	10.๑.๑ ทุกสายงานให้บริการดุจญาติ พิทักษ์ราษฎร์ดุจครอบครัว เช่น การ
            แจ้งเตือนภัย และให้ข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชน/การไปที่เกิดเหตุ
ด้วยความรวดเร็วและใส่ใจ/การออกไปพบปะเยี่ยมเยียนประชาชน
            ( ๒.๕ คะแนน)  
10.๑.๒ มีหลักฐานการดำเนินการอย่างชัดเจน และมีแผนการปฏิบัติ หรือให้
           เห็นเป็นหลักฐานในการดำเนินดำเนินการ 

           ( ๑.๒๕ คะแนน)  
10.๑.๓ หน่วยงาน รายงาน บก.ต้นสังกัดทุกเดือน และให้เกิดผลทันที
           ตามนโยบาย ตร. บก. กำกับดูแลติดตามผล  บช./จต.สุ่ม
           ตรวจ ( ๑.๒๕ คะแนน)  
	- ตรวจกิจกรรมที่วัดผลของเจ้าหน้าที่งานป้องกันปราบปรามว่าเมื่อหน่วยส่งเจ้าหน้าที่งานด้านนี้ออกไปปฏิบัติหน้าที่แล้วมีผลการปฏิบัติให้ความพึงพอใจต่อประชาชนในระดับใด โดยหน่วยจะเป็นผู้ตรวจสอบด้วยตนเองก่อนอาจจะกำหนด แบบฟอร์มในการตรวจสอบเองในแต่ละสายงานที่ส่งเจ้าหน้าที่ออกไป และเก็บรวบรวมผลการสำรวจเพื่อถูกตรวจสอบต่อไป 



